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MANIFEST SOM TURISME 

1. INTRODUCCIÓ 

Catalunya és un país amb una llarga trajectòria turística. Al llarg del segle XX i XXI, el turisme ha 

esdevingut un dels motors principals de la seva economia, amb una incidència directa sobre els 

territoris, les comunitats i els ecosistemes. L’activitat turística ha contribuït al desenvolupament 

econòmic i a la projecció internacional del país, però també ha generat impactes negatius 

significatius sobre el territori, els recursos naturals, el mercat de l’habitatge, les condicions laborals i la 

cohesió social. 

Així mateix, cal recordar que el dret al descans i al lleure, incloent-hi les vacances pagades, és una 

conquesta històrica del moviment obrer i una expressió del reconeixement social del valor del treball. 

El turisme, entès com a part d’aquest dret, ha de contribuir al benestar, al coneixement, la cultura i a 

l’enriquiment personal i col·lectiu de les persones treballadores, de la població en general, sense que 

això suposi l’explotació dels recursos ni de les comunitats que acullen. 

L’actual model turístic, basat en la concentració d’oferta i demanda en zones molt determinades i en 

l’explotació intensiva dels recursos, mostra clars signes de manca de resiliència, manca de 

sostenibilitat ambiental i desigualtat econòmica i social. A aquest escenari s’hi sumen nous reptes 

globals: l’emergència climàtica, la transició energètica, els canvis demogràfics, les transformacions 

tecnològiques i l’evolució dels valors i necessitats socials en relació amb el lleure i el benestar. 

Al mateix temps, es fa evident la necessitat de redefinir el paper dels petits actors turístics, sovint 

relegats a posicions secundàries dins de la cadena de valor, així com de promoure formes de 

governança democràtica, col·laborativa i arrelada al territori. 

En aquest context, el present manifest s’articula com una proposta per orientar la transformació del 

model turístic cap a una pràctica ecosocial, regenerativa, feminista i democràtica, centrada en el 

benestar de les persones i del territori. Té com a finalitat establir els principis i compromisos que han 

d’inspirar aquesta transició, des d’una mirada cooperativa i sistèmica. 

Inspiracions i aliances 

Aquest document s’emmarca dins dels principis definits pel Compromís Nacional per un Turisme 

Responsable (Generalitat de Catalunya, 2023), que constitueix un referent estratègic per a la reforma 

estructural del sector. Assumim com a propis els objectius de sostenibilitat, inclusió i responsabilitat que 

recull aquest compromís, així com el seu enfocament transversal. 

Així mateix, el manifest incorpora aportacions d’iniciatives locals i internacionals que defensen un 

turisme fonamentat en la sobirania local, la justícia ambiental, l’equitat de gènere i l’autogestió 

col·lectiva dels béns comuns, incloses les infraestructures digitals. 

En aquest marc, Som Turisme es constitueix com una eina d’articulació cooperativa per a la 

transformació del model turístic, a través de la creació d’un ecosistema compartit entre petits actors, 

comunitats locals i agents públics i socials compromesos amb la sostenibilitat i el bé comú. 
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2. DIAGNOSI CRÍTICA DEL MODEL ACTUAL 

L’activitat turística a Catalunya representa una part substancial del Producte Interior Brut i de 

l’ocupació, amb una alta concentració d’establiments, serveis i infraestructures en determinades 

àrees del territori, especialment al litoral, el Pirineu i a la ciutat de Barcelona. Aquesta concentració ha 

generat, històricament, un model altament depenent del turisme i fortament vinculat a la temporalitat, 

amb conseqüències rellevants tant per a la gestió dels recursos com per a la qualitat de vida de la 

població resident. 

Els impactes del model actual es poden agrupar en tres grans blocs: 

2.1 Impactes ambientals 

L’activitat turística contribueix de manera significativa a la crisi ambiental global. Segons dades de 

l’Organització Mundial del Turisme (OMT), el turisme és responsable aproximadament del 10 % de les 

emissions globals de gasos amb efecte d’hivernacle. En el cas català, aquesta petjada de carboni 

s’associa principalment a la mobilitat internacional, a l’elevada dependència del vehicle privat i a un 

ús intensiu de recursos com l’aigua i l’energia, especialment en contextos de màxima demanda 

estacional. 

Aquesta pressió sobre els recursos naturals es fa especialment visible en zones costaneres i en espais 

naturals protegits, on es detecten fenòmens com la degradació dels ecosistemes, la fragmentació del 

territori i la pèrdua de biodiversitat. A més, el canvi climàtic amenaça directament la viabilitat de 

determinats models turístics, com els vinculats a la neu o al sol i platja. 

2.2 Impactes socials i laborals 

El sector turístic català ha estat caracteritzat per una forta precarització del treball, especialment entre 

les dones i les persones joves, amb alts nivells de temporalitat, sous baixos i condicions laborals 

deficients. La dependència de l’estacionalitat ha limitat la consolidació de llocs de treball estables i la 

capacitat del sector d’afavorir un desenvolupament inclusiu i sostenible. 

A més, l’expansió del turisme en determinats territoris ha tingut un impacte directe sobre el dret a 

l’habitatge i sobre l’ús de l’espai públic. L’augment dels preus del lloguer, la substitució d’habitatges 

per allotjaments turístics i la saturació dels barris han generat processos de gentrificació i desplaçament 

de població resident. 

També cal tenir en compte els efectes sobre la vida quotidiana de les comunitats locals, sovint 

invisibilitzades en els processos de presa de decisions, i la necessitat de reforçar les condicions per a 

una convivència justa entre visitants i residents. 

2.3 Desequilibris territorials i pèrdua de sobirania 

El model predominant ha consolidat una estructura territorial asimètrica, amb un fort desequilibri entre 

àrees hipermassificades i zones rurals o interiors amb poca activitat o capacitat de gestió. Aquesta 

desigualtat dificulta la vertebració del territori i debilita l’estructura socioeconòmica de moltes 

comunitats, que sovint es veuen abocades a una dependència excessiva del turisme com a únic 

motor econòmic. 

Paral·lelament, s’ha produït una concentració creixent del poder en mans d’agents globals, 

especialment plataformes digitals multinacionals, que controlen l’accés al mercat, les condicions de 

comercialització i la visibilitat dels productes i serveis turístics. Aquesta situació limita la capacitat 

d’autogestió i de sobirania dels petits actors i turistes, i debilita la resiliència del sistema turístic en 

conjunt. 
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3. UNA ALTRA FORMA DE FER TURISME ÉS POSSIBLE 

La situació descrita fa evident la necessitat d’una transformació profunda del model turístic. Aquesta 

transformació no pot limitar-se a una adaptació tècnica o puntual, sinó que ha de respondre a una 

reformulació estructural dels valors, les pràctiques i els mecanismes que configuren l’activitat turística. 

La transició cap a un model més just, sostenible i resilient exigeix posar al centre el territori, les persones 

i els límits ecològics del planeta. Aquest canvi de paradigma ha de basar-se en un enfocament 

ecosocial, que reconegui la interdependència entre els sistemes humans i naturals, i que assumeixi els 

impactes acumulats del turisme sobre el medi ambient, les comunitats i la cultura. 

El nou model ha d’incorporar, com a principis rectors: 

- La regeneració ecològica, entesa com la capacitat del turisme d’actuar en favor de la 

conservació, la restauració i el manteniment dels ecosistemes i dels cicles naturals. 

- La justícia social i econòmica, amb una redistribució equitativa dels beneficis generats pel 

turisme i el reconeixement del treball, la diversitat i els sabers de les comunitats locals. 

- La democràcia participativa, que garanteixi la implicació efectiva de la ciutadania i dels 

petits actors en la definició de les polítiques i projectes turístics. 

- La igualtat de gènere i el feminisme, com a element transversal que permet identificar i revertir 

les desigualtats estructurals en el sector i incorporar la cura de del benestar de les persones i 

els ecosistemes. 

- La descarbonització del sector, mitjançant la reducció de les emissions, la millora de 

l’eficiència energètica, la mobilitat sostenible i l’adopció de models circulars. 

- La sobirania territorial i digital, amb mecanismes que permetin als actors locals gestionar 

directament els recursos, les dades i les infraestructures turístiques. 

En aquest context, Som Turisme es proposa com una eina col·lectiva orientada a facilitar aquesta 

transició. Es tracta d’una iniciativa cooperativa que promou la intercooperació entre agents turístics 

locals, institucions públiques, entitats socials i comunitats, amb l’objectiu de crear una activitat turística 

arrelada, inclusiva i transformadora. 

El projecte es fonamenta en un model glocal: arrelat a la realitat i la diversitat dels territoris, però capaç 

de generar impactes sistemàtics i transferibles en altres contextos. Aquesta proposta no busca 

simplement gestionar millor el turisme, sinó repensar-lo des de la base, com a eina per al benestar 

col·lectiu, la sostenibilitat ecosocial i la democràcia econòmica. 

4. PROPÒSIT 

Som Turisme neix amb la missió de contribuir a la transformació del model turístic mitjançant la 

promoció d’un sistema basat en la sostenibilitat, la justícia social i la democràcia econòmica. El seu 

objectiu principal és facilitar eines, estructures i processos de cooperació entre petits actors del sector 

turístic, els mateixos turistes com a consumidors conscients i compromesos i altres agents del territori 

per tal d’impulsar un model que posi en el centre les persones, el territori i els límits ecològics del 

planeta. 

Aquesta missió es concreta en la construcció d’un ecosistema turístic cooperatiu, on l’activitat turística 

sigui una eina de desenvolupament local, cohesió comunitària i resiliència davant dels reptes 

ambientals i socials. 

La visió de Som Turisme és esdevenir una organització de referència en la transició cap a un turisme 

ecosocial, regeneratiu, inclusiu i arrelat al territori. Una xarxa de confiança formada per professionals, 
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comunitats, institucions i visitants compromesos amb una nova manera d’habitar i visitar el món, 

basada en el respecte, la col·laboració i la responsabilitat compartida. 

Es pretén impulsar un model turístic que: 

- Redistribueixi el valor generat cap al territori. 

- Redueixi al màxim els impactes ecològics i socials negatius. 

- Reforci la sobirania de les comunitats locals sobre els seus recursos i formes de vida. 

- Fomenti una relació respectuosa i significativa entre visitants i amfitrions. 

 

Els valors que guien l’acció de Som Turisme són els següents: 

- Intercooperació: foment de xarxes col·laboratives entre agents diversos del territori per 

generar sinergies, compartir recursos i construir alternatives viables. 

- Participació democràtica: compromís amb processos de decisió col·lectius, horitzontals i 

transparents, que reconeguin la pluralitat d’actors i de perspectives. 

- Sostenibilitat ambiental: integració de criteris ecològics en totes les dimensions del model 

turístic, amb especial atenció a la mitigació del canvi climàtic i la preservació de la 

biodiversitat. 

- Justícia social: defensa dels drets laborals i col·lectius, lluita contra les desigualtats estructurals 

i compromís amb models econòmics que prioritzin el bé comú. 

- Feminisme i equitat de gènere: incorporació de la perspectiva feminista en l’anàlisi i la 

pràctica turística, reconeixent la cura del benestar de les persones i els ecosistemes. 

- Cultura de la pau i respecte mutu: construcció d’espais de convivència que promoguin el 

diàleg intercultural, la inclusió i el reconeixement de la diversitat com a valor. 

5. COMPROMISOS ECOSOCIALS DE SOM TURISME 

Els compromisos de Som Turisme s’emmarquen en una visió integral del desenvolupament sostenible, 

on els aspectes ambientals, socials i comunitaris són interdependents i es reforcen mútuament. La 

cooperativa assumeix els reptes globals establerts pels Objectius de Desenvolupament Sostenible 

(ODS) com a punt de partida, i els tradueix a una escala territorial i operativa a través de la 

intercooperació i la corresponsabilitat dels actors implicats, portant  aquest compromís a realitats de 

responsabilitat ecosocial. 

5.1 Compromisos ambientals 

Som Turisme assumeix els objectius de neutralitat climàtica establerts pel Compromís Nacional per un 

Turisme Responsable, i s’articula com a agent actiu en la descarbonització del sector, la protecció de 

la biodiversitat i l’eficiència en l’ús de recursos naturals. 

Els compromisos ambientals concrets són: 

- Reducció de les emissions de gasos amb efecte d’hivernacle, amb l’horitzó d’assolir la 

neutralitat climàtica abans del 2050. Això implica promoure models de mobilitat sostenible, 

reducció del transport aeri i foment del turisme de proximitat. 

- Eficiència hídrica i energètica, amb l’objectiu de reduir el consum d’aigua i energia en els 

establiments i serveis turístics, mitjançant la innovació tecnològica i la formació dels actors 

implicats. 
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- Economia circular i gestió responsable de residus, amb especial atenció a la reducció del 

plàstic d’un sol ús i al malbaratament alimentari, tot promovent l’ecodisseny, la reutilització i 

la prevenció. 

- Conservació de la biodiversitat, mitjançant la promoció d’un turisme respectuós amb els 

espais naturals protegits, el suport a models d’ús públic compatibles amb la capacitat de 

càrrega i la sensibilització ambiental dels visitants. 

- Alimentació sostenible, afavorint l’ús de productes agroecològics, de proximitat i de 

temporada, i enfortint les relacions entre els agents turístics i el sector primari local. 

5.2 Compromisos socials 

El turisme no pot ser considerat una activitat neutral: afecta les condicions de vida, el dret a la ciutat i 

les relacions socials dels territoris d’acollida. Per això, Som Turisme promou un model que situa els drets 

socials i laborals al centre, amb una atenció específica a les desigualtats estructurals. 

Els compromisos socials inclouen: 

- Garantir condicions laborals dignes, amb el suport a pràctiques empresarials basades en la 

justícia salarial, la contractació estable, la reducció de la temporalitat i la protecció de drets 

laborals. 

- Assegurar l’accessibilitat universal, entenent el turisme com un dret social i treballant per 

eliminar les barreres físiques, cognitives, sensorials i comunicatives. 

- Promoure la igualtat de gènere i l’equitat, incorporant la perspectiva feminista en el disseny, 

la gestió i la comunicació de l’oferta turística, així com en la governança dels projectes i 

entitats que en formen part. 

- Fomentar l’educació ecosocial, a través de programes de formació, sensibilització i divulgació 

adreçats tant als actors turístics com als visitants i la ciutadania. 

- Afavorir el diàleg intercultural i la cohesió social, promovent relacions respectuoses entre les 

persones visitants i les comunitats d’acollida, i protegint la diversitat cultural i patrimonial dels 

territoris. 

5.3 Compromisos comunitaris 

El turisme ha de ser una activitat al servei del territori, compatible amb altres usos i projectes de vida, i 

construïda de forma col·lectiva. Som Turisme entén el desenvolupament turístic com un procés co-

creat amb la comunitat, i per tant subjecte a criteris de justícia territorial i democràcia econòmica. 

Els compromisos comunitaris són: 

- Garantir la participació comunitària en la definició, execució i avaluació de les polítiques i 

productes turístics, a través d’espais de diàleg i presa de decisions col·lectives. 

- Redistribuir el valor generat pel turisme cap a l’economia local i els serveis comunitaris, 

prioritzant la contractació de proveïdors de proximitat, el consum responsable i la gestió 

col·lectiva dels beneficis. 

- Defensar el dret a l’habitatge, l’espai públic i la vida comunitària, tot evitant els efectes 

negatius derivats de la massificació turística, com la gentrificació, l’especulació i la 

privatització dels recursos comuns. 

- Enfortir les capacitats locals, mitjançant la formació, l’assessorament i el suport mutu entre 

actors del territori, amb especial atenció als col·lectius més vulnerabilitzats. 

- Promoure la governança col·laborativa, que reconegui el rol de les entitats socials, el teixit 

cooperatiu i les administracions locals en la gestió del turisme com a bé comú. 
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6. CAP A UNA INFRAESTRUCTURA COOPERATIVA 

La transformació del model turístic no pot dependre exclusivament de canvis normatius o individuals, 

sinó que requereix infraestructures col·lectives, capaces d’articular actors diversos, redistribuir poder i 

generar capacitat d’acció a escala territorial. Aquestes infraestructures han d’incorporar els principis 

de la democràcia econòmica, la sobirania tecnològica i la gestió comunitària dels recursos. 

Som Turisme es proposa com una d’aquestes infraestructures: una plataforma cooperativa i 

intercooperativa orientada a oferir suport tècnic, econòmic i organitzatiu als petits actors turístics i 

socials compromesos amb la sostenibilitat i la justícia ecosocial. 

Aquesta infraestructura es construeix sobre tres pilars: 

6.1 Sobirania econòmica i democratització de l’accés al mercat 

Som Turisme promou mecanismes que permetin a les iniciatives turístiques petites i mitjanes accedir al 

mercat en condicions justes, trencant amb la dependència de les grans plataformes de distribució. 

Això inclou la creació d’eines digitals compartides, sistemes de comercialització cooperativa i 

estratègies col·lectives de visibilització i comunicació. 

L’objectiu és garantir una infraestructura econòmica que redistribueixi valor, incrementi la resiliència 

dels territoris i permeti el desenvolupament d’activitats turístiques arrelades i viables. 

6.2 Infraestructura tecnològica ètica i sobirana 

L’accés a la tecnologia i a les dades s’ha convertit en un factor determinant per a la competitivitat i 

la sostenibilitat del sector. En aquest sentit, Som Turisme aposta, en la mesura que l’operativitat ho 

permeti, per solucions tecnològiques de codi obert, interoperables i gestionades col·lectivament, que 

respectin els drets digitals i evitin l’extractivisme de dades. 

Aquesta aposta ha d’assolir la construcció d’una arquitectura digital pròpia, al servei del territori i 

alineada amb els valors del cooperativisme i l’economia social. 

6.3 Acompanyament a la transició ecosocial 

Som Turisme desenvolupa també funcions d’acompanyament tècnic, formatiu i estratègic per a 

iniciatives públiques, privades i comunitàries que vulguin avançar cap a models turístics més sostenibles 

i justos. Aquest acompanyament es concreta en la cocreació de productes responsables, la 

planificació territorial participativa, l’avaluació de la sostenibilitat i la formació de professionals. 

 

La plataforma cooperativa esdevé, així, una eina per facilitar la transició ecosocial del turisme, tot 

articulant coneixement, recursos i capacitat d’incidència des de la proximitat i la col·laboració. 

 

7. CRIDA A LA TRANSFORMACIÓ 

Aquest manifest és una proposta per repensar el turisme com a activitat econòmica, social i cultural 

al servei del bé comú. És una invitació a totes les persones, entitats i institucions compromeses amb la 

sostenibilitat i la justícia global a sumar-se a la construcció col·lectiva d’un nou model turístic per a 

Catalunya. 
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La transformació que proposem no és una tasca d’un sol actor, ni tampoc d’un sol àmbit. Requereix 

la col·laboració activa entre petits projectes, comunitats locals, administracions públiques, entitats 

socials, professionals i persones viatgeres. Tots aquests agents poden i han de jugar un paper decisiu 

en la configuració d’un turisme més responsable, regeneratiu i democràtic. 

A través d’aquest manifest, Som Turisme expressa el seu compromís amb aquest procés de canvi, i 

ofereix una infraestructura cooperativa per fer-lo possible. Entenem el turisme no com una fi en si 

mateix, sinó com un instrument per promoure formes de vida dignes, territoris vius i una relació 

equilibrada entre les persones i el planeta. 

Convidem totes aquelles persones i iniciatives que comparteixin aquests valors a adherir-se al manifest, 

a participar activament en la seva implementació i a contribuir a fer realitat una nova cultura del 

viatge i de l’acollida. 

 

Aquest document és un document viu que es nodreix de les aportacions 

dels socis i dels temps amb els que evoluciona. 

Versió 5 del manifest, Abril 2025 
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